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НЕОБХОДИМОСТЬ В КОНЦЕПЦИИ  
ОЦЕНКИ ФУНКЦИИ НАЛОГОВОЙ СИСТЕМЫ  

КАК ПРЕДПОСЫЛКА ФОРМИРОВАНИЯ  
ЭФФЕКТИВНОЙ НАЛОГОВОЙ СИСТЕМЫ  

В РЕСПУБЛИКЕ АРМЕНИЯ 
 

Аннотация. Создание эффективной налоговой системы является приоритетом в лю-

бой стране рыночной экономики. Даже в развитых странах мира в процессе сбора налогов 

возникают проблемы, поиск решения которых актуален для государства. Проблемы создания 

эффективной налоговой системы особенно остро стоят в странах бывшего СССР или ны-

нешних странах СНГ. О существовании таких проблем свидетельствуют показатели теневой 

экономики в отчетах международных организаций. С этой точки зрения неоспоримо, что 

формирование эффективной налоговой системы особенно актуально в Армении. Тем более, 

если учесть, что налоги в Армении жизненно важны, то разработку концепции решения на-

логовых проблем можно считать вызовом века. Объектом статьи является разработка эффек-

тивной налоговой системы в Республике Армения. Для этого рассматривалась необходи-

мость создания концепции оценки функций налоговой службы как предпосылки формирова-

ния эффективной налоговой системы. 

Ключевые слова: оценка налоговых функций, эффективная налоговая система, кон-

цепция налоговых функции. 
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THE IMPORTANCE OF THE CONCEPT  
OF TAX SERVICE FUNCTIONS ASSESSMENT  
AS A PREREQUISITE FOR THE FORMATION  

OF AN EFFECTIVE TAX SYSTEM 
 

Abstract. The creation of an effective tax system is a priority in any country with a market 

economy. Even in the developed countries of the world in the process of collecting taxes, there are 

some problems, the search for a solution to which is priority for the state. The problems of creating 

an effective tax system are especially acute in the countries of the former USSR or the current CIS 

countries. The existence of such problems is evidenced by the indicators of the shadow economy, 

which are reported by international organizations. From this point of view, it is undeniable that the 

formation of an effective tax system is especially important in Armenia. Moreover, taxes are vital in 

Armenia. In this case, the development of a concept for solving tax problems is the challenge of the 

century. The object of the article is the development of an effective tax system in the Republic of 

Armenia. In this case, it is important to create a concept for assessing the functions of the tax ser-

vice. It is supposed to be a prerequisite for the formation of an effective tax system. 

Keywords: assessment of tax service functions, effective tax system, concept of the assess-

ment of tax service functions.  
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Налоги имеют важную роль и значение как в Армении, так и во многих 

странах мира. Эта проблема особенно остро стоит в странах с ограниченными ре-

сурсами. А постепенно во всех странах ресурсы ограничатся. Армения – государ-

ство, чьи ресурсы ограничены, а государственный доход основывается на налогах. 

Однако удивительно, но налоговая система неэффективна как в Армении, так и во 

многих странах СНГ. Такой вывод позволяет сделать индекс теневой экономики, 

который является самым высоким в ряде стран СНГ (см. табл. 1) [1]. 

 

 
Таблица 1 

Средний показатель теневой экономики в странах СНГ в 1995–2015 гг. 

 

 Страна 
Показатель теневой экономики 

в процентах 

1 Армения 42.59 

2 Беларусь 44.52 

3 Азербайджан 52.19 

4 Грузия 64.87 

5 Казахстан 38.88 

6 Россия 38.42 

7 Украина 44.80 

 

 

Как бы мы ни были не согласны с этими показателями, высокий уровень 

теневой экономики – это факт. Он более чем реален, особенно в Армении. При-

чин возникновения теневой экономики много, но наиболее важными из них яв-

ляются проблемы управления налоговой системой. 

Из теории менеджмента известно, что эффективность управления во 

многом зависит от правильного выбора и выполнения управленческих функ-

ций организации [2]. Кроме того, важны не только основные функции управ-

ления, но и особые функции управления. Налоговый орган является субъектом 

системы государственного управления, в деятельности которой преобладают 

особые управленческие функции. Очевидно, что от правильного и успешного 

выполнения этих функций зависит эффективность налоговой системы. Други-

ми словами, очевидно, что эффективность налогового органа по сокращению 

теневой экономики зависит от правильного выбора и реализации функций на-

логовой системы. Вот почему необходимо оценить функции налоговой систе-

мы. В процессе оценки выявится, какие функции были выбраны и реализова-

ны неправильно, какие нужно заменить новыми и т.д. Именно из-за отсутст-

вия механизмов оценки функций налоговой системы в борьбе с теневой эко-

номикой налоговая система может реализовать бесполезные и неэффективные 

функции. А в результате вырастает индекс теневой экономики, что и отражено 

в докладах мировых организаций. 
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Признавая необходимость оценки функций налоговой системы с точки 

зрения их надлежащего выполнения, следует, однако, отметить, что оценка 

функций налоговой системы является сложным процессом. Необходимо сфор-

мулировать систему, которая позволит четко разделить функции налоговой 

системы от первичных к вторичным. Система должна быть гибкой и периоди-

чески улучшаться с течением времени, постоянно фильтруя функции налоговой 

системы. Целью фильтрации функций должно быть выявление бесполезных 

функций и разработка новых функций, которые будут эффективными в борьбе 

с теневой экономикой. 

Естественно, что в процессе создания такой системы возникнет множест-

во проблем, решение которых приведет к формированию системы оценки 

функций налоговой системы. 

В настоящее время выбор и выполнение налоговых функций в налоговой 

системе Республики Армения организованы следующим образом. Функции на-

логовой системы в Республике Армения определяет Правительство Республики 

Армения. Изменения в них вносит тоже только Правительство Республики Ар-

мения [3]. С этой точки зрения можно утверждать, что функции налоговой сис-

темы в Республике Армения практически постоянны. Они незначительно ме-

няются с течением времени. Сравнивая решения Правительства Республики 

Армения в разное время, можно заметить, что в функции налоговой системы 

были внесены незначительные изменения за последние 10 лет. А изменения 

были внесены без учета полезности налоговых функций. 

Следующий важный вопрос: выполнение налоговых функций. Реализация 

функций налоговой системы в Республике Армения предусмотрена стратегией 

налоговой системы. С этой точки зрения, последняя стратегия была принята 

Правительством Республики Армения в 2019 году на 2020–2024 годы [4]. Особо 

следует отметить, что указанная стратегия налоговой системы предусматривает 

реализацию ряда мер и внедрение систем. Однако в стратегии не описываются 

механизмы реализации последних. Неясно, как следует реализовывать страте-

гические меры и как должны работать запланированные системы. Самое глав-

ное, что вышеупомянутая стратегия не определяет полезность этих мер и сис-

тем и не оценивает степень, насколько они будут способствовать сокращению 

теневой экономики, и насколько необходима их реализация. 

В отличие от вышеупомянутых существующих механизмов, мы предлага-

ем создать концепцию выбора и оценки функций налогового органа. В отличие 

от стратегии, концепция представляет собой документ, основанный на система-

тическом анализе проблем и их оценке [5]. Концепция – документ, который 

опишет механизмы выбора функций, их оценки, их изменения с течением вре-

мени и реализации этих функций. Необходимость разработки концепции осо-

бенно оправдана с точки зрения поиска решения следующих важнейших про-

блем в налоговой системе. 

1. Регулярная оценка функций налоговой системы. Важно постоянно ана-

лизировать функции, выполняемые налоговой системой, оценивая их 

полезность. Функции, не способствующие сокращению теневой эконо-

мики, необходимо либо изменить, либо прекратить их выполнение. 
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2. Разработка и выбор функций налоговой системы. Необходимо пра-
вильно выбирать функции, которые выполняет налоговая система, ре-

гулярно отслеживая их. Концепция должна позволять на регулярной 

основе разрабатывать новые функции, которые заменят старые и бу-

дут способствовать сокращению теневой экономики. 

3. Разработка эффективной структуры управления на основе оценки 
функций налоговой системы. Подобно тому, как функции налоговой 

системы могут со временем меняться, структура управления налого-

вой системой должна быть гибкой и адаптироваться к выполняемым 

функциям. Структура управления должна быть такой, чтобы можно 

было оценить эффективность выполняемой функции и улучшить ее. 

4. Разработка модели управленческого поведения в налоговой системе. 
Как в любой системе управления, эффективное выполнение управлен-

ческих функций в некоторой степени зависит от управленческого по-

ведения. Одним из важных компонентов концепции должна стать раз-

работка модели управленческого поведения налоговой системы, кото-

рая позволит эффективно выполнять функции. 

Подводя итог вышеизложенному исследованию, можно сделать вывод, 

что, в отличие от стратегии, концепция оценки функций налоговой системы иг-

рает значительную роль. Концепция – это документ о механизмах и методах 

решения проблем налоговой системы, который должен способствовать пра-

вильному выбору функций и их эффективной реализации. 
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